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Tema: Seguimiento grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA) Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina)

Proceso

DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
DIRECCION DE CALIDAD

PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

Objetivo

Fecha: 20 de diciembre 2024

Asistencia Técnica:

Asesoria ( )

Tipo de
e Orientacion ( )

Capacitacion ( )
Acompanamiento ( )

reunion

Otro (x) Seguimiento

Realizar seguimiento a la IPS

Clinica Eusalud, en lo | Modalidad: | Presencial ()

[ virtual ) [ Mixta (x)

concerniente a el proceso de

4 Lugar: Clinica Eusalud
referencia y contra

referencia,
instalada, atencién materno

capacidad | yora Inicio: 10:15 am Hora Fin 12:30 pm

perinatal y medicamentos.

Notas por: Jessika P Triana S

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Presentaciones participantes
Seguimiento aplicacion instrumento 1

P 10 N

Recomendaciones

ionizantes.

1.Presentacion participantes

Carolina Acero -Direccion de Calidad

Seguimiento casos morbilidad materna extrema

Siendo las 10:15 am se da inicio a seguimiento, la agenda a desarrollar abarca:

Se da inicio a sesion presencial en la sede de Ortopedia en donde esta ubicada referencia, toda vez que, por
sugerencia de la gerencia, esta podia realizarse bajo esta modalidad, pues el coordinador del proceso de
referencia y contrarreferencia, no se encuentra en la clinica de ortopedia, si no en otra sede.
La clinica no cuenta con servicio de urgencias, cuenta con servicio de: Consulta externa, Hospitalizacion,
atencién del parto, cirugia, laboratorio clinico, servicio farmacéutico, imagenes diagnodsticas ionizantes y no

Liliana Rodriguez: jefe de referencia contrarreferencia y call center.
Jessika P Triana -Direccion de provisién de servicios

Se explica que el objetivo, es realizar seguimiento al proceso de referencia y contrarreferencia, capacidad
instalada, atencion materno perinatal (morbilidad materna extrema). Esto con el fin de apoyar la gestion de los
casos que se presenten y también optimizar la ocupacion de los servicios de urgencias.
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2. Seguimiento- Aplicacion de instrumento 1.

Caracterizacion casos de referencia y contrarreferencia: El dia de hoy se cuenta con un caso de remision y con
mas de 24 horas pendientes no tienen pendientes. se cuentan con 2 traslados redondos pendientes dos mayores de
24 horas

Distribucién del censo hospitalario: Total 21 pacientes gestantes en hospitalizacion basica, en Alto riesgo obstétrico
unidad de alta dependencia 10 pacientes, (2 Compensar, 6 Sanitas, 2 COOSALUD, 1 NOVAFEM y 20 Famisanar)
con 41 neonatos de los cuales actualmente se encuentra por EAPB: preparto (2 Compensar, 5 Sanitas, 3 COOSALUD
y 31 Famisanar). Para un total de 72

Gestiones de caso del servicio de urgencias traslados redondos:
Hijo de Andrea Carolina Romero Galue NV 24128711230627EPS COOSALUD pendiente resonancia bajo sedacion
simple desde el 13 de diciembre de 2024

Hijo de Claudia Milena Campo Castillo NV 24128911238998 EPS COOSALUD pendiente resonancia bajo sedacion
simple desde el 19 de diciembre de 2024

Se envia gestion de correos de los dos casos remitidos presentados.

Traslados redondos: dos en este momento. para resonancia bajo sedacion simple de COOSALUD

Capacidad instalada; Adultos-gestantes: capacidad 34, actualmente 31 porcentaje de ocupacion 91.17% y neonatos
capacidad 45 actualmente 41 pacientes porcentaje de ocupacion del 91%

Total:88%

Seguimiento casos de morbilidad materna extrema: El area de vigilancia epidemiolégica, realiza la bisqueda
activa todos los dias por los servicios, registrando asi los casos que se encuentren. A hoy se encuentran un (1) caso
de morbilidad materna extrema la cual esta estable.

Recomendaciones: Realizar la respectiva gestion de los casos pendientes de remision, se espera el dia viernes
revisar el porcentaje de resolucién de los mismos, se espera respuesta por parte de los aseguradores.

Se finaliza sesion sin novedad.

COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar la respectiva gestion de los casos 11-12-2024

pendientes de remision Clinica materno infantil Eusalud

REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
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DIRECCION/ el
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO | oAy FIRMA
| inac ‘ Jailara Bk
1 | Liana Rodriguez mmz“;n";m 3195208049 | Relerencay | ¥ ieams P
- | Jessika Paola Triana jptiana@saludcapital g | 3204054888 | DPSS -SDS | 5’" o
..2 Sogastuy ov co “OT
Icacero@sal lg | 3176011783 | DIRECCION DE
3 | carolina Acero wwm ——— CALIDAD » _J
2 o e
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002,

Nota Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia @
reuniones SDS-PYC-FT-002, segan lineamienio SDS-PYC-LN-011

#4573 _Evaluacién y cierre de la reunion |

¢Se logré el objetivo? Observaciones (sl aplica)
No aplica

Si(x) No ()

- '“50 podran Incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento
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